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FATURA BILGILERI

FATURA UNVANI

FATURA ADRESI

VERGI DAIRESI / VERGI NUMARASI

FIRMA IRTIBAT KURULACAK KiSi

FIRMA CEP TELEFONU

FIRMA iS TELEFONU

FIRMA E-MAIL

Bize iletmek istedidiniz notlar:

3. sayfada yer alan hizmet s6zlesmesi genel sartlarini okudum ve kabul ediyorum.

Siparisi veren Tarih: VIAQC Dis Kalite Kontrol
Ad-Soyad Genel Miidiir

Imza: Imza:

*L (itfen dider sayfalari da imzalayiniz.
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KURUM ADI SORUMLU Kist E-MAIL TELEFON é S
*
KISALTMALAR
*SED[M: SEDIMANTASYON
A *KAN B:  KAN G. & CROSSMATCH
*HEPATIT: HEPATIT PANELI *TORCH: TORCH PANELI
Siparisi veren Tarih: VIAQC Dis Kalite Kontrol
Ad-Soyad Genel Miidiir
imza: Imza:
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HiZMET SOZLESMESI GENEL SARTLARI

1) Program fiyatlarini internet sitemizde bulabilirsiniz.

2) Program segiminizde bir cihaz ile katiim yapiyorsaniz ilgili kutuyu isaretlemeniz yeterlidir. Ayni adreste birden fazla cihaz ile ayni programa
katiimak istediginizde kutucuklara cihaz sayisini belirtmeniz gerekmektedir. Bir serumdan en fazla 5 cihaz igin katilim yapilabilmektedir.

3) Katiimcilara e-posta ve cep numaralar tizerinden bil iIendirmeJIapll?(lgtl)i in hu alanlar mutlaka doldurulmalidir. Portal {izerinden
gonderilen e-postalarin ve'sms'lerin karsi taraf tarafindan okundugu ul edilir. E-posta ve sms sik sik kontrol edilmelidir.

4) Banka dekontunda hangi laboratuvar igin 6deme yapildiginin belirtilmesini énemle rica ederiz.

5) Birden fazla laboratuvar igin Uyelik yaptiriliyorsa, her laboratuvar icin ayri form doldurulmaldir.

6) Programimizda bir kisim hizmetler taserona verilmektedir. Bunlar kalite kontrol 6rneklerinin temini, ve numunelerin homojenite ve stabilite
calismalaridir.

7) Calisma Takvimi ve Zaman Cizelgesinde belirtilen tarihlere uyulmalidir.

8) Bilgi giivenligi amaci her katilimciya 6ézel olarak olusturulan ve sadece Koordinatér ile Bilgi Islem Sorumlusu tarafindan bilinen siteye girig
giris bilgileri; Uyelik sirasinda katilimci tarafindan belirtilen sorumlu kisinin mail adresine, mail adresi yoksa cep telefonuna génderilir.

9) Test tanimlamalar ve sonug girigleri www.viagc.com sitesi lizerinden katiimcilar tarafindan yapilmaktadir. Katilim suresi boyunca
kullaniimakta olan cihaz, yontem, birim yada Uretici gibi bilgilerde degisiklik yasanirsa gerekli diizeltmeler site zerinden yapiimalidir.

10) VIAQC DIS Kalite Kontrol Programi calisma talimatlari "Talimatlar" olarak, program organizasyon ve icerikleri ile ilgili detaylar ise “Program
Protokolii” sekmeleri altinda www.viagc.comweb sitesinde yer almaktadir.

11) Sitede yer alan talimatlara gére drnekler saklanmali ve rutin galisma iginde kullaniimalidir.

12) Katilimailar Gyelikleri devam ettidi siirece kendi aralarinda ve/veya 3.ncli sahislarla bilgi paylasiminda bulunamazlar. Bu tiir davranislar
belirlenirse katiimci tyelikten gikartilir.

13) Orneklerin katilimar laboratuvar tarafindan kabuliine kadar gegen siire icinde tasinmasi, ambalajlanmasi, muhafazasi islemlerinin
sorumlulugu VIAQC'ye aittir. Ornegin katiimciya teslim edilmesinden sonraki siire icinde uygun depolama, koruma ve gerektiginde
geri iade islemlerindeki sorumluluk ilgili katiimciya aittir.

Orneklerin katilimciya ulasmasi sonrasinda web sitesi sifreli alana giris saglayarak Ornek Teyit Formu (F.026) izerinden &rneklerin teslim
alindidina dair donus yapilir, olusmus hasar ve hatali durumlar var ise form {izerinde belirtilmesi gereklidir. Formun tarafimiza iletilmemesi
halinde kargo teslim kayitlarinin arastiriimasi yapilarak érneklerin teslim dogrulamasi yapilacaktir. Ornek tesliminden 1 hafta sonra

ornek uygunsuzluguna iliskin yapilan itirazlarin sorumlulugu tarafimiza ait olmayip, tcreti mukabilinde yeniden 6rnek génderimi saglanacaktir.

ViaQC

VIAQC Dis Kalite Kontrol Programi

Suadiye Mahallesi Miicahit Sokak No:5/11 Kadikdy/Istanbul

Telefon: 5309531095 ) VIAQC Web: www.viagc.com
VIAQC e-posta: info@viagc.com

Siparisi veren Tarih: VIAQC Dis Kalite Kontrol
Ad-Soyad Genel Miidiir

Imza: Imza:
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